
 

301650,  

Тульская обл., 

г. Новомосковск, 

ул. Калинина, д. 15,  

инн: 7107064602, 

кпп: 711601001, 

тел.: (48762)  62236 

факс: (48762)  62236 

        

                            

                                  

 

 

Паспорт  

услуги (процесса) сетевой организации 

 

Допуск в эксплуатацию прибора учета (измерительного комплекса); 

 

Круг заявителей: Юридические и физические лица, непосредственно или опосредовано 

технологически присоединённые к электрическим сетям сетевой организации. К данному кругу 

лиц не относятся собственники и пользователи жилых и нежилых помещений в составе 

многоквартирного дома и отдельно стоящих, подключенных к внутридомовым электрическим 

сетям, под учётом общедомового прибора учёта. 

 

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания: 

Плата с заявителя не взимается. 

 

Условия оказания услуги (процесса):  

1. Заявители предоставляют запрос о предоставлении услуги на имя руководителя ООО 

«ПромЭнергоСбыт», содержащий: 

1.1 реквизиты заявителя; 

1.2 место нахождения энергопринимающих устройств, в отношении которых 

установлен прибор учета (измерительный комплекс), допуск в эксплуатацию 

которого планируется осуществить; 

1.3 реквизиты договора энергоснабжения (купли-продажи (поставки) электрической 

энергии (мощности)), договора оказания услуг по передаче электрической энергии 

(если такой договор заключен заявителем); 

1.4 предлагаемые дата и время проведения процедуры допуска прибора учета в 

эксплуатацию, которая не может быть ранее 5 рабочих дней и позднее 15 рабочих 

дней со дня направления запроса; 

1.5 контактные данные заявителя, включая номер телефона; 

1.6 технические и метрологические характеристики прибора учета и измерительных 

трансформаторов (при их наличии), в том числе номинальное напряжение, 

номинальный ток, класс точности, тип, даты последней госповерки, 

метрологического интервала прибора учета и измерительных трансформаторов 

(при их наличии); 

1.7 ксерокопии паспортов прибора учета и измерительных трансформаторов (при их 

наличии); 



Результат оказания услуги (процесса):  

Акт установленной формы по факту допуска или недопуска в эксплуатацию прибора учёта 

(измерительного комплекса). 

 

 

Общий срок оказания услуги (процесса): 

Не более 15 рабочих дней с даты подачи запроса заявителем. 

 

 

 

 

 

Состав, последовательность и сроки оказания услуги (процесса): 

 

N 

п/п 

Этап Содержание/условия 

этапа 

Форма 

предоставления 

Срок 

исполнения 

Ссылка на 

нормативный 

правовой акт 

1 Анализ запроса 

заявителя. 

Оператор пункта 

обслуживания клиентов 

(далее по тексту  - ПОК) 

проверяет оформление 

запроса и полноту 

представленной информации. 

 В течение 10 

минут после 

подачи запроса 

заявителем. 

 

2 Регистрация 

запроса 

заявителя. 

Оператор ПОК присваивает 

запросу входящий номер и 

сообщает его заявителю 

(ставит отметку на экземпляре 

заявителя). 

 В течение 5 

минут после 

анализа 

документов. 

 

3 Передача 

запроса 

заявителя с 

комплектом 

документов 

исполнителю. 

Оператор ПОК передаёт 

запрос и комплект 

документов исполнителю для 

выполнения работ.  

 В течение 1 

рабочего дня 

после 

регистрации 

запроса. 

 

4 Изучение 

запроса. 

Исполнитель изучает 

поступившие документы, и, 

при необходимости, 

связывается с заявителем. 

Исполнитель анализирует 

возможность исполнения 

запроса в дату, указанную 

заявителем. 

 В течение 5 - 7    

рабочих дней 

после 

регистрации 

запроса.  

Пункт 153 

Постановления 

Правительства РФ 

от 04.05.2012 г. № 

442 « О 

функционировании 

розничных рынков 

электрической 

энергии». 

5 Согласование 

новой даты 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учёта 

(измерительно-

го комплекса). 

В случае невозможности 

исполнения заявки в 

указанный заявителем срок 

исполнитель обязан 

согласовать с заявителем 

иные дату и время проведения 

процедуры допуска в 

эксплуатацию установленного 

прибора учета 

(измерительного комплекса) 

путём направления 

предложения заявителю. 

 Не позднее 7    

рабочих дней 

после 

регистрации 

запроса. Пред-

ложенная 

новая дата 

осуществления 

работ не может 

быть позднее 

чем через 

15 рабочих 

дней со дня 

регистрации 

запроса. 

Пункт 153 

Постановления 
Правительства РФ 

от 04.05.2012 г. № 

442 « О 

функционировании 

розничных рынков 

электрической 

энергии». 

6 Извещение 

заинтересован-

Исполнитель в течение 3 

рабочих дней со дня 

 В течение 3    

рабочих дней 

Пункт 153 

Постановления 

Правительства РФ 



ных лиц. получения заявки или со дня 

согласования новой даты 

осуществления допуска в 

эксплуатацию прибора учета, 

уведомляет в письменной 

форме способом, 

позволяющим подтвердить 

факт получения уведомления, 

лиц, которые принимают 

участие в процедуре допуска 

прибора учета в 

эксплуатацию, о дате, 

времени и месте проведения 

процедуры допуска прибора 

учета в эксплуатацию с 

указанием сведений, 

содержащихся в заявке. 

после 

регистрации 

запроса или со 

дня 

согласования 

новой даты 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учёта 

(измерительно-

го комплекса). 

от 04.05.2012 г. № 

442 « О 

функционировании 

розничных рынков 
электрической 

энергии». 

7 Исполнение 

процедуры 

допуска в 

эксплуатацию 

прибора учёта 

(измерительно-

го комплекса). 

В ходе процедуры допуска 

исполнитель проверяет: место 

установки, схему 

подключения прибора учета и 

измерительных 

трансформаторов (в том числе 

проверка направления тока в 

электрической цепи), 

состояние прибора учета 

(наличие или отсутствие 

механических повреждений 

на корпусе прибора учета и 

пломб поверителя) и 

измерительных 

трансформаторов (при их 

наличии), а также 

соответствие вводимого в 

эксплуатацию прибора учета 

требованиям настоящего 

раздела в части его 

метрологических 

характеристик. Если прибор 

учета входит в состав системы 

учета, то проверке также 

подлежат связующие и 

вычислительные компоненты, 

входящие в состав системы 

учета. 

По окончании проверки в 

местах и способом, которые 

определены в соответствии с 

законодательством 

Российской Федерации об 

обеспечении единства 

измерений и о техническом 

регулировании, подлежит 

установке контрольная 

одноразовая номерная пломба 

и (или) знаки визуального 

контроля. 

 

 В дату, 

согласованную 

сторонами, но 

не позднее 15 

рабочих дней с 

даты 

регистрации 

запроса. 

Пункт 153 

Постановления 
Правительства РФ 

от 04.05.2012 г. № 

442 « О 

функционировании 

розничных рынков 
электрической 

энергии». 

8. Составление 

акта. 

Процедура допуска прибора 

учета (измерительного 

комплекса) в эксплуатацию 

заканчивается составлением 

акта установленной формы.  

   



Один экземпляр акта 

передаётся потребителю. 

 

 

Контактная информация для направления обращений: 

Саврасов Сергей Валентинович, начальник отдела ТОУиКПЭЭ ООО «ПромЭнергоСбыт», 

тел.  (48762) 6-46-31 

 


